EBERSBACHER STADTBLATT

Freitag, 05. September 2008 — 52. Jahrgang — Nummer 36
Rubrik: BURGERBUSVEREIN
Fahrgaste bei Umfrage ,,hin und weg*“

Die andauernde Beliebtheit unserer Stadtlinie hat eine weitere Bestatigung erhalten.
Ein junger Mann aus unserer franzosischen Partnerstadt Bourg-lés-Valence, Olivier
Chovin, hat in seiner freien Zeit nach Schulabschluss und vor Beginn des Studiums in
Ebersbach als Praktikant gearbeitet (Info: Vorgestellt wurde er im Ebersbacher Stadt-
blatt Nummer 33 auf der Seite 10). Seinen vierwochigen Aufenthalt verbrachte er in
vielen, zumeist stadtischen Einrichtungen und lernte so ,Land und Leute® grundlich
kennen. Der dabei unumgangliche Gebrauch der deutschen Sprache war flr seinen
Fremdsprachen-Fortschritt von groiem Nutzen. Vor etwa zwei Wochen verbrachte er
einige Zeit mit einer kleinen, keineswegs reprasentativen Umfrage in unserem Eber-
bus. Die ihm von der Stadtverwaltung zur Verfugung gestellten Bogen mit neun Fra-
gen galt es mit unseren Fahrgasten ,abzuarbeiten®. Es lag sicherlich nicht nur an sei-
nem franzosischen Charme, dass die Befragten ,hin und weg”“ waren. Fragen wie ,ist
der Preis angemessen®, ,ist der Transport bequem®, ,entspricht der Busfahrplan ihren
Vorstellungen® oder ,empfehlen Sie den Burgerbus fur andere Gemeinden® wurden
durchgangig spontan mit ,ja“ beantwortet. Das ,Reisen mit anderen Personen® wurde
zumeist als ,Vorteil* empfunden, eventuelle Verspatungen des Busses nicht als
.Problem“ angesehen. Olivier hat bei seinem Interview fast durchweg Vielfahrer er-
wischt, so dass die Frage nach der Haufigkeit der Nutzung des Eberbusses mit ,oft"
klar vorne lag. Die Anfrage ,warum benutzen Sie nicht ihr eigenes Auto® traf zwar
nicht fur alle zu, erbrachte aber mit Antworten wie ,bequemer® oder ,Auto zu teuer®
oder ,Parkplatzsuche® interessante Argumente. Ob ,man schnell etwas verbessern
musste“, wurde von den Passagieren zumeist verneint. Fazit: Rundum Zufriedenheit.




Die Abbildung zeigt den jungen franzosischen Praktikanten im Gesprach mit einem
Fahrgast. Das Foto wurde vom Verfasser spater nachgestellt, weil er am Tage des In-
terviews nicht anwesend sein konnte.

In eigener Sache: Die nachste Ausschuss-Sitzung unseres Burgerbusvereins findet
am Mittwoch, den 10. September 2008 ab 18:30 Uhr im Wohn- und Pflegestift statt.

Noch nicht ,,Eberbus — hin und weg“ gefahren? Kommen und geniel3en Sie das be-
sondere Gefluhl, von engagierten, ehrenamtlichen Fahrerinnen und Fahrern fur nur
1,00 EUR durch unsere Stadt ,kutschiert zu werden.

Hans-Peter Maerker



